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&’ MONDIAL ASSISTANCE

Otevirame naru¢ zménam
Mondial Assistance predstavuje novy nazev a logo spole€nosti

Pecujici — Profesionalni — Proaktivni — VZdy nablizku

Praha, 1. bfezna 2007

Spole€nost ELVIA Assistance s.r.o0., jeden z nejvyznamnéjSich poskytovatell asistencnich
sluzeb, méni svaj obchodni nazev v Ceské republice a na Slovensku na Mondial Assistance.
Zaroven se meéni i graficka podoba loga spole¢nosti.

Nové logo symbolizuje spole€nost v pohybu. A pfesné takova je Mondial Assistance,
celosvétové nejvétsi skupina poskytujici cestovni pojisténi a asistenéni sluzby. ,Moderni
komunikaéni styl, ke kterému se nyni pfipojujeme, odrazi spole¢né hodnoty a zduraznuje, ze
péce o klienty je podstatou asistencnich sluzeb. Je vyrazem na$i schopnosti poskytovat
zakaznikim vysoce kvalitni sluzby, kdykoliv a kdekoliv,” Fika Miroslav Dolezal, jednatel a
generalni feditel spole¢nosti.

Jedina znacka, nyni jesté silnéjsi

Od roku 2006 reprezentuje jednotna globalni znacka bohaté zkuSenosti, historii a povést
skupiny Mondial Assistance. Hodnoty, o které se novy nazev opira, vychazeji z nejvlastnéjsi
podstaty asisten¢ni Cinnosti. Spolehlivost Mondial Assistance je zaloZzena na profesionalité
kazdého zaméstnance, proaktivnim pfistupu k feSeni narocnych situaci, vyuZivani unikatniho
zazemi celosvétové skupiny a systematické péci, s niz jsou poskytovany v8em zakaznikdm
sluzby nejvyssi kvality. Znacka Mondial Assistance v sobé zahrnuje vSechny tyto hodnoty,
sdilené spoleéné zaméstnanci, obchodnimi partnery i poskytovateli sluzeb viude na svété.

Nové logo pIné symbolizuje smysl asistenc¢ni ¢innosti

Nové logo je na prvni pohled nabité energii. Zachovava prvky puvodniho: text je z&fivé Cerveny,
symbolizujici zivot, rychlou pomoc a lidskou péci asistenéni spole¢nosti v naléhavych situacich.
“Vytvafime silné pouto divéry mezi skupinou Mondial Assistance a témér 250 miliény klientd na
celém svété. Lidska postava s otevienou naru¢i nam bude vzdy pfipominat, ze skute¢na péce o
klienty je smyslem asisten¢ni €innosti,” zdirazfiuje Miroslav Dolezal. V listopadu 2007 oslavi
Ceska a slovenska poboc¢ka Mondial Assistance jiz desaty rok svého Uspésného plsobeni.
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TISKOVA

Prosim kontaktujte:

ELVIA Assistance s.r.o.
Na Maninach 876/7
170 00 Praha 7

www.mondial-assistance.cz
www.mondial-assistance.sk

Jaroslav Kratochuvil
Product & Marketing Director

jaroslav.kratochvil@mondial-assistance.cz
Office: +420 283 002 745

Mobile: +420 606 750 395
Fax:  +420 283 002 701

Mondial Assistance: Asistencni zasah kazdé 3 sekundy, kdekoliv na svété.
Poboc¢ky v 25 zemich svéta a 8 000 zaméstnancl hovoficich 40 jazyky. To je zazemi skupiny Mondial Assistance,
nejvétsiho poskytovatele asistenénich sluzeb a svétové jednicky v oblasti cestovniho pojisténi. Pomoci sité 400 000
poskytovatell sluzeb skupina pecuje o vice nez 250 milionu klientl na 5 kontinentech.
Akcionari skupiny Mondial Assistance jsou spole¢nosti AGF (Assurances Générales de France) a RAS (Riunione
Adriatica de Sicurta), patfici do finanéni skupiny Allianz. www.mondial-assistance.cz
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